日照市旅游局

旅游餐馆星级评定工作实施方案

为认真贯彻落实省旅游局《关于开展旅游餐馆星级评定工作的通知》的精神，做好全市旅游餐馆星级评定工作，结合我市旅游餐饮实际情况，制定实施方案如下。
一、  指导思想

科学指导我市旅游餐馆的经营管理与建设，方便旅游者选择不同档次和风格的餐馆；全面提升我市旅游餐饮管理水平和服务质量，促进我市餐饮业步入标准化、规范化和国际化轨道。

二、活动安排

2007年4月—6月，分三个阶段：

1、宣传发动阶段：2007年4月15日—30日
 4月下旬，市旅游局组织区县旅游局及部分餐饮企业学习山东省《旅游餐馆星级的划分与评定》标准，各区县旅游局要组织辖区内的餐饮企业认真学习、准确把握标准，充分利用新闻媒体、网络广泛宣传发动，营造氛围，发动餐饮企业参与星级餐馆的评定。

2、组织申报阶段：2007年6月 
   各县区旅游局负责对辖区内申报的三星级一下餐馆进行初评打分后，行文向市旅游局推荐。

3、组织评定阶段：2007年7月 
市旅游星级饭店评定委员会对申报的三星级以下餐馆进行评定，对申报四星级以上的餐馆核定后向省旅游局推荐上报。

三、活动要求

1、提高认识。开展星级餐馆评定，对繁荣全市旅游餐饮事业，打造餐饮服务品牌，提升旅游综合竞争力将发挥重要作用。 各县区旅游局要做细做好星级餐馆评定的准备工作。

2、加强领导。要健全对星级餐馆评定工作的组织机构。各县区要抽出人员成立领导小组，明确一名副局长具体负责星级评定工作，保证星评工作的顺利开展。

3、周密计划。各县区旅游局要根据市局《关于开展旅游餐馆星级评定工作实施方案》，结合各自实际情况，制定具体的计划和措施，要把此项活动和星级饭店评定统筹考虑，纳入到行业管理的重要议程。

4、及时总结。对本县区开展活动的阶段情况以报告的形式及时上报市局。
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